)
peraéni program Zameéstnanos d

Navrh systému socialniho
a prostupného bydleni
ve mesté Rokycany

2018-2023

Centrum pro komunitni praci zapadni Gechy
Americka 29, 301 38 Plzen
Tel.: +420 377 329 558

e-mail: zapadni.cechy@cpkp.cz 3 C
PKP

www.cpkp-zc.cz



Obsah

1. Uvod 4
2. Shrnuti analyz 5
2.1. Obyvatelstvo 5
2.2. Ekonomické ukazatele 6
2.21. Nezaméstnanost 6
2.2.2. Realné prijmy - platy a diichody, pfijmy a vydaje domacnosti 6
2.2.3. Socialni davky 7
2.2.3.1. Ptispévek na bydleni (davka socialni podpory) 8
2.2.3.2. Davky hmotné nouze (doplatek na bydleni, pFispévek na Zivobyti) 8
2.3. Bydleni v Rokycanech 9
2.3.1. Bytovy a domovni fond 9
2.3.3. Ubytovny 9
2.3.4. Pobytové sluzby ve mésté 9
2.3.5. Trh s byty a nemovitostmi 10
2.3.6. Zadluzenost domacnosti v bytech mésta Rokycany 10
2.37 Bytova politika 10
2.4. Socialni oblast 11
2.4.1. Poskytovatelé socialnich sluzeb 11
2.4.2, Poskytované socialni sluzby ve mésté 12
2.4.3. Dlvody ztraty bydleni z pohledu poskytovatell socialnich sluzeb 12
2.4.4. Odbor socialni a zdravotni M&U Rokycany 12
2.4.5. Socialné vyloucené lokality 12




2.5. Cilové skupiny 13
2.5.1. Seniofi 13
2.5.2. Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim 14
2.5.8. Osoby se zdravotnim postizenim 15
3. SWOT analyza 16
4, Podoba systému socialniho bydleni ve mésté Rokycany do roku 2023 17
4.1, Cilové skupiny socialniho bydleni 17
4.2, Struktura bytového fondu pro aplikaci systému socialniho bydleni 18
4.3. Kapacita systému socialniho bydleni 19
4.4, ZpUsob pFidélovani bytd v socialnim bydleni a pravni ramec systému 20
4.5, Podpora v bydleni a dal$i sluzby ptispivajici k feSeni problém( s bydlenim 23
4.6. Prevence ztraty bydleni a spoluprace pti depistazi 23
5. Doporucené postupy k udrzeni a rozvoji systému socialniho bydleni 25
ve mésté Rokycany
5.1. Prehled cild a opatfeni 25
5.2. Podrobny popis jednotlivych opatfeni 26
5.2.1 Cil 1 - Zajisténi infrastruktury pro socialni bydleni 26
5.2.2 Cil 2 - Rozvoj socialni prace poskytujici podporu v bydleni a dalSich sluzeb 30
5.2.3 Cil 3 - Zajisténi odbornych kapacit a spoluprace s verejnosti 32
5.2.4 Cil 4 - ZvySovani efektivity systému prevence ztraty bydleni 35
5.2.5 Cil 5 - Monitoring a implementace opatfeni v systému socialniho bydleni 38
6. Naplfovani strategie a jeji hodnoceni 40




1. Uvod

Plan socialniho bydleni ve mésté Rokycany je strategicky dokument, ktery se sklada z analytické
(kapitola 1-3), strategické (kapitola 4-5) a implementaéni (kapitola 5) &asti. Obsahuje navrh
zavedeni systému socialniho bydleni ve mésté a navrh priorit a opatreni, smérujicich k zavedeni
navrhovaného systému, s prihlédnutim k mistnim podminkam.

Podkladem pro analytickou ¢ast dokumentu je analyza stavajici situace v oblasti socialniho
bydleni ve mésté Rokycany a analyza poskytovatell socidlnich sluzeb, které byly zpracovavany
od fijna 2016 do ledna 2017. Analyzy se zamérovaly na zmapovani situace ve mésté Rokycany
v oblasti bydleni, socialnich sluzeb, stavu obyvatelstva a potencialnich klient socialniho bydleni,
tj. osob v bytové nouzi nebo ohrozenych ztratou bydleni. Jejich cilem bylo najit odpovédi na
otézky ,Kolik je ve mé&sté osob v bytové nouzi?‘, ,Kolik je tedy potencialnich klientd socialniho
bydleni? ,Kolik socialnich bytd bude ve mésté potfeba zajistit?"

Jednotliva data uvedena v analytické ¢asti byla ziskavana jednak prostirednictvim sbéru dostup-
nych demografickych a ekonomickych dat z databazi CSU, MPSV a Utadu prace CR, dat spravce
bytového fondu mésta (Inzuly), jednak prostfednictvim strukturovanych rozhovort s mistnimi
subjekty, a to se zastupci mésta, pracovniky Odboru socialniho a zdravotniho M&U Rokycany
a s poskytovateli socialnich sluzeb, ktefi v Rokycanech plisobi (Clovék v tisni, Domus, Oblastni
charita Rokycany, Diakonie CCE).

Strategicka ¢ast je zpracovana jako navrh a doporuceni idealni podoby systému socialniho
bydleni ve mésté. Text této ¢asti dokumentu je strukturovan na cile predstavujici hlavni oblasti
zajmu, které je potreba fesit. Cile jsou dale rozpracovany do opatteni, které predstavuji soubor

aktivit, jeZ je tfeba vykonat pro naplfiovani cilC.

Implementadni ¢ast dokumentu se zabyva realizaci — naplfiovanim strategie. Obsahuje navrh
postupnych krokd a podminek, které jsou nezbytné k tomu, aby byla strategie naplfovana.

Jednotlivé ¢asti dokumentu byly priibézné projednavany na setkanich pracovni skupiny pro
socialni bydleni, kterd je ve mésté Rokycany zfizena jako poradni orgdn Odboru socidlniho
a zdravotniho M&U Rokycany pro pFidélovani vstupnich byt mésta.

Pracovni skupinu tvori:

— zastupci mésta,

— zastupci odbor& Mé&U Rokycany — odbor socialni a zdravotni, odbor rozvoje mésta,

— zastupci poskytovateld socialnich sluzeb — Oblastni charita Rokycany, Clovék v tisni,
0.p.s., Diakonie CCE, Domus — Centrum pro rodinu, z.s.,

— zastupci Uradu prace CR, kontaktni pracovisté Rokycany — oddéleni hmotné nouze,

— spravce bytového fondu Inzula.

Tato pracovni skupina byla poradnim organem pfi zpracovani tohoto strategického dokumentu
a zaroven fungovala jako platforma pro komunikaci jednotlivych dotéenych subjektl v oblasti
socialniho bydleni.



2. Shrnuti analyz

2.1. Obyvatelstvo

Mésto Rokycany se nachazi v Plzeriském kraji pfiblizné 20 km vychodné od krajského mésta
Plzné. Ze spravniho hlediska je centrem stejnojmenného okresu a SO ORP Rokycany. Rokycany
jsou byvalym okresnim méstem a v soucasnosti obci s rozsifenou plsobnosti a jako takové
vykonavaji na celém Uzemi SO ORP pfenesenou statni spravu.

Ve mésté Rokycany k 1. 1. 2016 Zilo 13 969 obyvatel, tedy vice nez &tvrtina (29 %) obyvatel
okresu i SO ORP Rokycany. Po¢et obyvatel v letech 2007-2015 pomérné kolisal a to predevsim
diky migraci obyvatelstva. Celkové doslo za toto obdobi k mirnému Ubytku obyvatel.

Rokycany | 13 969 48,97 51,03 14,77 66,69 | 18,54 | 42,5 125,55
Okres 47 967 49,86 50,14 1469 | 66,18 | 19,13 | 42,5 130,31
Rokycany

SO ORP 47 967 49,86 50,14 14,69 | 66,18 | 19,13 | 42,5 130,31
Rokycany

Plzensky | 576 616 49,54 50,46 14,98 | 66,24 | 18,78 | 42,3 125,33
kraj

Tabulka 1 Podet a sloZeni obyvatel, CSU 2016

Vékova struktura obyvatel byla k 1. 1. 2016 srovnatelna s primérem krajskym i CR, stejné
jako pramérny vék obyvatel (42,3 let). Ve mé&sté bylo v populaci 18,5 % seniorl nad 65 let
a 14,7 % déti do 15 let. Index stéfi byl v Rokycanech 125,6, tedy méné nez v okrese Rokycany
(130,3) a srovnateln& s Plzeriskym krajem (125). Obyvatelstvo v letech 2005-2015 stérlo,
ale ve srovnani s krajskym trendem pomaleji. V poslednich letech ptibyvali zejména obyvatelé
starsi 65 let, lidi v produktivnim véku ubyvalo a déti do 14 let mirné pribyvalo.

V Rokycanech dle Sgitani lidi, byt a dom@ z roku 2011 (SLBD 2011) pfevazovali obyvatelé
se stfedodkolskym vzdé&lanim — vyudeni (31,5 %) a s maturitou (29,5 %). Ve mé&sté bylo vice
obyvatel s vy§8im nez stfedogkolskym vzdélanim (16,9 %) oproti kraji a srovnatelné procenty,
jaké odpovidaji praméru CR. Ve mésté bylo (dle SLBD 2011) vice ekonomicky aktivnich obyva-
tel (51,5 %) a zaroveri vy$&i procento pracujicich dichodcl v populaci (2,8 %), a niz&i pomér
nepracujicich diichodct (21,3 %), nez odpovida préiméru kraje i CR.

Dle prognéz CSU vzroste do roku 2030 podet senior(l v okrese Rokycany i Plzefiském kraji o cca

20 % oproti roku 2015, do roku 2050 bude v kraji seniorli o 50 % vice. NapIni-li se prognézy,



bude dle odhadu v Rokycanech v roce 2030 cca 3 100 seniorl a v roce 2050 pak cca 3 885
seniorl nad 65 let.

2.2. Ekonomické ukazatele

2.2.1 Nezaméstnanost

Nezaméstnanost byla ve mésté Rokycany k 31. 12. 2015 pomérné nizka a to celkem 4,13 %,
mirné vy$si byla nezaméstnanost Zen (4,25 %) nez muzl (4,0 %). Od roku 2009 do roku 2015
nezaméstnanost navic klesala, coz je celokrajsky trend. K prosinci 2015 bylo evidovano celkem
409 uchazecl o praci, z nichz 95 % bylo dosazitelnych.

2.2.2 Realné p¥ijmy - platy a dlichody, p¥ijmy a vydaje domacnosti

V Plzefiském kraji (data jsou dostupna pouze za kraje) byl dle statistickych Setfeni v roce 2015
let se zakladnim vzdélanim, podprdmeérny plat mélo asi 60 % zaméstnancl a 10 % mezd bylo
pod hranici chudoby.

Starobni dlichod pobiralo v okrese Rokycany 8 223 osob. Primérna vyse starobniho dlichodu
byla 11 320 K&. Podet pfijemcd starobnich ddchodd od roku 2010 do roku 2015 nardstal (o0 12
%). Ve stejném obdobi narlstal také podet invalidd I. a Il. stupné a klesal pocet ptijemcU inva-
lidnich ddchodd lll. stupné.

Préimérny ptijem domacnosti v CR2 byl v roce 2015 na osobu 157 609 K¢&. Na bydleni vydala
prmérna domacnost 21,1 % ptijm0, domacnost v Cele se seniorem 28,8 %. Pod hranici
chudoby bylo celkem cca 10 % obyvatel CR. Chudobou bylo ve stejném roce ohroZeno 45 %
nezamé&stnanych, 7,4 % senior(, 4 % zamé&stnancl a 15 % dé&ti do 15 let. Nejohrozen&jdimi/
nejzranitelngjdimi osobami tak byli nezaméstnani, seniofi a chudi zaméstnani (zejména samozi-
vitelé s détmi).

1 Jedna se o uchazeCe o zaméstnani, ktefi mohou bezprostfedné nastoupit do zaméstnani pti nabidce vhod-
ného pracovniho mista, tj. evidovani nezaméstnani, ktefi nemaji zadnou objektivni prekazku pro pfijeti zaméstnani.
Za dosazitelné se nepovazuji uchazeli o zaméstnani ve vazbé, ve vykonu trestu, uchazedi v pracovni neschopnosti,
uchazedi, ktefi jsou zafazeni na rekvalifikacni kurzy, nebo uchazedi, ktefi vykonavaji kratkodobé zaméstnani, a dale
uchazedi, ktefi pobiraji penézitou pomoc v matefstvi nebo kterym je poskytovana podpora v nezaméstnanosti po
dobu matetské dovolené.

2 PFijmy a Zivotni podminky domacnosti — 2015, Statistické $etteni CSU



2.2.3 Socialni davky

UP Rokycany 2014-2016, UP 2017
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2.2.3.1 Prispévek na bydleni (davka socialni podpory)

Poskytovani prispévku na bydleni je narokova davka, vychazi z vyse ptijmd zadatele. Lze fici,
e ji pobiraji lidé, kteFi maji nizké pijmy, tzn. jsou chudi. V okrese Rokycany Urad prace Plzef-
ského kraje, Kontaktni pracovisté Rokycany vyplacel v roce 2014 priimérné 467 prispévkl na
bydleni mési¢né, v roce 2015 pak 451 a 437 prispévkl v roce 2016. Mezi pFijemci prevazovali
lidé v produktivnim véku (15-65 let). Podet vyplacenych piispé&vkd od roku 2007 stéle stoupa
a v roce 2015 jich bylo vyplaceno témér 2x vice nez v roce 2007.

2.2.3.2 Davky hmotné nouze (doplatek na bydleni, pfispévek na Zivobyti)

Doplatek na bydleni (DByd) stejné jako ptispévek na zivobyti (PnZ) jsou davky hmotné nouze,
prid&lovany jsou na zakladé socidlniho Setfeni a vyse ptijmd. Rozhoduje o nich UP. Vyplacen je
i v ubytovnach a zatizenich socialnich sluzeb. Ptijemci jsou Casto lidé ohroZeni ztratou bydleni.

Dle dat Utadu prace Plzefiského kraje, Kontaktni pracoviété Rokycany vyplacelo v roce 2016
prameérné 183 doplatk{ na bydleni mési¢né. V roce 2014 bylo vyplaceno prameérné 217 a v roce
2015 pak 210 doplatkd mési¢né. Doslo k Uspore v rdmci vyplacenych doplatkd na bydleni ve
vysi cca 100 000 K& mési¢né a to pravdépodobné diky vytvoreni vstupnich bytl méstem
Rokycany a intenzivni spolupraci mé&sta, UP a poskytovatel(l socilnich sluzeb.



2.3. Bydleni v Rokycanech

2.3.1 Bytovy a domovni fond

V Rokycanech bylo dle SLBD 2011 celkem 2 250 dom(, 80 % z nich byly rodinné domy. Obydleno
bylo 89 % dom(, mezi neobydlenymi prevazovaly rodinné domy. Ve mésté bylo 5 755 obydlenych
bytl, téméf 66 % z nich bylo v bytovych domech, 24 % vSech byt bylo ndjemnich. Skladba
bytového fondu byla ke stejnému datu pomérné dobra, byl zde vSak nedostatek malych bytd.
Ve mésté dle SLBD 2011 bylo 6 141 hospodaticich domacnosti, ve 35,3 % Zila pouze 1 osoba,
v 24,3 % rodiny s détmi, v 7,3 % neulplné rodiny s détmi.

V letech 2010-2015 bylo v Rokycanech dokonceno 134 novych byt(, 74 v rodinnych domech.
Mésto Rokycany realizovalo v roce 2015 vystavbu 17 bytd, z nichZ 8 bylo béznych a 9 vstupnich.

Mésto Rokycany k 31. 12. 2015 vlastnilo 569 bytd - tedy témé¥ 10 % bytd ve mésté, z nichz 475
bylo béznych véetné 48 bytl pro nizkopfijmové obyvatele. Najem v béznych méstskych bytech
byl 67,5 K&/m?; ve 48 bytech pro nizkopFijmové obyvatele &inil 30,4 K&/m?2. Mimo b&zné méstské
byty mésto ke stejnému datu vlastnilo 85 socialnich byt(, z nichz 76 bylo ur¢eno pro seniory
a zdravotné hendikepované a 9 vstupnich byt s povinnou sociélni praci. Zarover mésto vlastnilo 8
obytnych mistnosti uréenych pro nizkop¥ijmové skupiny obyvatel, které nemaji z néjakého dtivodu

(zejména dluh() jinou moznost, jak bydleni ziskat. Nadjem byl v bytech pro seniory a vstupnich
bytech 30,4 K&/m? a v obytnych mistnostech 25 K&/m?2.

2.3.2 Reflexe vstupnich byt z hlediska poskytovatelli socialnich sluzeb

Z pohledu poskytovatell socialnich sluzeb je existence vstupnich bytd a pravidel pro Zadatele
o né nastavena dobte, pouze rozsah a doba trvani socialni prace by mély byt vice specifikovany.
Do pracovni skupiny pro socialni bydleni by radi zapojili vice poskytovateld, zejména z terénnich
sluzeb. Jako problém vnimaji nedostatec¢nou kapacitu vstupnich bytd a negativni reakce vefejnosti.
Vnimaji potfebu rozsiteni intenzivni socialni prace ve vstupnich bytech a potfebu intenzivnéjsi

komunikace s verejnosti.

2.3.3 Ubytovny

Ve mésté Rokycany bylo v zafi 2016 celkem 7 ubytoven, z nichz 4 ziskaly souhlas obce s vypla-
cenim doplatku na bydleni. Obec ubytovava své klienty do ubytoven se souhlasem ve mésté
i v okoli. Kapacita ubytoven se souhlasem v Rokycanech byla 91 pokojd. V zafi 2016 zde bylo
207 ubytovanych, z toho 23 dé&ti. Cena ubytovani se pohybovala od 100-140 K&/osobu a den.

2.3.4 Pobytové sluzby ve mésté

Socialni pobytové sluzby ve mésté Rokycany poskytovala v roce 2016 Oblastni charita Rokycany
(azylovy d@im Krizové centrum pro Zeny v Kozlerové ulici, Nocleharna sv. Luka$e, Domov pro seniory
sv. Pavla) a Pedovatelska sluzba mésta Rokycany, jejimz zfizovatelem je obec (DPS, Hradebni ul.).



2.3.5 Trh s byty a nemovitostmi

Bézné komercni najmy se v roce 2016 v Rokycanech u pronajimanych byt pohybovaly podle veli-
kosti bytu, atraktivity lokality a stavu bytu (star$i byt, novostavba) zhruba mezi 120-180 K&/m?2.
Najemné v b&Zném méstském byté (674 K&/m?) nebo v byté v osobnim vlastnictvi bylo vyrazné nizsi.

Podnajmy tak byly pro nizkopfijmové obyvatele a zejména pro klienty Odboru socialniho a zdra-
votniho M&U Rokycany predrazené a &asto i nedostupné z dfivodu romského plivodu klientd.

2.3.6 ZadluZzenost domacnosti v bytech mésta Rokycany

K 31.12. 2015 byla aktuélni vy$e dluh na ndjemném v bytech mésta 1 723 574 K& (prdmérné
tedy 26 517 K&/osobu). Po byvalych najemnicich byl ke stejnému datu celkovy dluh 443 280 Kg&.
Bytovy fond mésta spravovala firma Zdenék Smejkal — INZULA, ktera feSila i dluhy na najemném.
Uplatfiovala se zde snaha o v€asné podchyceni a feseni dluhu, proto byla nastavena spoluprace
mezi socialnim odborem, odborem rozvoje a spravcem nemovitosti.

2.3.7 Bytova politika

Mésto Rokycany nemélo k 31. 12. 2015 zpracovanou pisemnou koncepci bytové politiky. Mésto
vlastnilo bézné byty, byty pro nizkopFijmové obyvatele, vstupni byty, obytné mistnosti a byty
v DPS. Pro jejich ptidélovani mélo dle jejich typu zpracovana pisemna pravidla. Byty spravo-
vala firma Zdenék Smejkal — INZULA, Zadosti evidovalo mésto prostrednictvim svych odbord,
7adatele doporudovala Bytova komise nebo Pracovni skupina pro socidlni bydleni (dle druhu
bytu) a schvalovala rada mésta. V soudasnosti obec neplanuje stavét nové byty, ale zvazuje

rekonstrukci nékterych objektl v byvalych kasarnach.
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2.4. Socialni oblast

2.4.1 Poskytovatelé socialnich sluzeb

Pfimo ve mésté Rokycany v roce 2016 pUsobilo 6 registrovanych poskytovatel( socialnich
sluzeb. Poskytovali pobytové, ambulantni i terénni sluzby, a jejich vycet uvadi tabulka nize.

Centrum pro | Socialni poradenstvi Seniofi Masarykovo | www.czppk.cz
zdravotné Socialné aktiviza¢ni . nam. 215,
postizené sluzba (SAS) Zdra\{otne | Rokycany
Plzefiského Osobni asistence hendikepovani Stred
kraje
Clovék Socialni poradenstvi Bez omezeni Svaz www.clovekvtisni.cz/
v tisni, 0.p.s. Socialné aktivizaéni véku bojovnik{ plzen
sluzba (SAS) za svobodu
Terénni programy 68, 337 01
Rokycany
Stred
Diakonie CCE | Nizkoprahovy klub Bez omezeni Svaz www.diakoniezapad.cz
- stfedisko Krizova intervence véku bojovnikl
zapadni Socialné aktivizaéni za svobodu
Cechy sluzba (SAS) Terénni 68, 337 01
programy Rokycany
Socialni poradenstvi Stred
DOMUS - Socialné aktivizaéni Rodiny Masarykovo | www.domus-cpr.cz
centrum pro | sluzba (SAS) s détmi nam. 1,
rodinu, z.s. Socialni poradenstvi Rokycany
Stred
Pecovatelska | PecCovatelska sluzba Seniofi Hradebni www.rokycany.cz
sluzba mésta | DPS a zdravotné 13,
Rokycany hendikepovani | Rokycany
Stred
Oblastni Domov pro seniory Bez omezeni Kozlerova www.charitarokycany.cz
charita Azylovy d@im véku 791,
Rokycany Nocleharna Rokycany,
Osobni asistence Nové Mésto

Tabulka 3 Registr poskytovatell socialnich sluzeb, vlastni Setfeni 2016
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http://www.czppk.cz/
http://www.clovekvtisni.cz/plzen
http://www.clovekvtisni.cz/plzen
http://www.diakoniezapad.cz/
http://www.domus-cpr.cz/
http://www.rokycany.cz/
http://www.charitarokycany.cz/

2.4.2 Poskytované socialni sluzby ve mésté

Ve mésté byly zastoupeny v roce 2016 jak terénni, tak ambulantni socialni sluzby pomérné
ve velkém meéritku. Odborné socidlni poradenstvi poskytovaly Centrum pro zdravotné posti-
zené, Clovék v tisni, o.p.s. a Diakonie CCE. Organizace Clovék v tisni, Diakonie CCE, DOMUS
i Centrum zdravotné postizenych zajiStovaly v lokalité socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny
s détmi. Diakonie CCE zajitovala také ambulantni a terénni sluzbu krizové pomoci a nizkopra-
hové zatizeni pro déti a mladez. Z terénnich sluzeb v Rokycanech fungovala osobni asistence
(Centrum zdravotné postizenych a Oblastni charita), peSovatelska sluzba (Peovatelskéa sluzba
mé&sta Rokycany) a terénni programy (Clovék v tisni a Diakonie CCE). Socialni pobytové sluzby
ve mésté Rokycany poskytovala Oblastni charita Rokycany (azylovy diim, nocleharna a domov
pro seniory).

2.4.3 Duvody ztraty bydleni z pohledu poskytovateld socialnich sluzeb

Jednou z dulezitych véci, kterou je treba identifikovat, jsou nejcastéjsi priciny, které vedou
k ohroZeni Ci ztraté bydleni. V souc¢asné dobé neexistuje presna statistika, ktera by vykazovala
tyto priciny. V této ¢asti analyzy byly identifikovany prostfednictvim rozhovor( s poskytovateli
socialnich sluzeb.

Mezi nejCastéjsi priciny ztraty nebo ohrozeni ztratou bydleni v Rokycanech dle nich patfilo

predluzeni a nestabilni pFijem, ztrata partnera nebo zazemi rodiny, prebyvani dalSich osob v byté
(v rozporu s najemni smlouvou) a onemocnéni dudevni chorobou.

2.4.4 Odbor socialni a zdravotni M&U Rokycany

Odbor socidlni a zdravotni (0SZ) M&U Rokycany v roce 2016 mé&l 2 socialni pracovniky (1,7
Uvazku). Kromé& samospravy zajistoval i statni spravu v socialni oblasti pro Uzemi SO ORP
Rokycany. V roce 2015 mél tento odbor 226 klient(i a 1 192 kontakt( s nimi. Z pohledu M&U
fungovala v Uzemi velmi dob¥e koordinace jednotlivych dot&enych aktérd v oblasti socialni (UP,
M&U, NNO). Pfes snahu zavést ve mé&sté socialni bydleni, nebyl t&chto bytl dostatek, kapacitné
chybéla i socialni ubytovna a pfipadné krizové 1Gzko pro akutni situace. Ztratu nebo ohrozeni
ztratou bydleni 0SZ M&U v roce 2016 tesil s cca 100 klienty. Od roku 2013, kdy stejny problém

fesil odbor s 60 klienty, jejich pocty meziro¢né nardstaly.

2.4.5 Socialné vyloucené lokality

Ve mésté byly dle Analyzy socialné vylougenych lokalit v CR, kterou zpracovala v roce 2014
firma GAC, s.r.0., 2 socialné vylouc¢ené lokality. Lokality se nachéazely v jizni okrajové ¢asti mésta
a zilo v nich odhadem 200-250 obyvatel. Nezaméstnanost byla v téchto lokalitach 70-80 %.
Ve mésté nepUsobila Agentura pro socialni zaclerovani. Terénni sluzby zde poskytoval v ramci
pracovni naplné také kurator pro dospélé a kurator pro mladez — Odbor socialni a zdravotni
MU Rokycany a poskytovatelé socialnich sluzeb. Jednim z hlavnich poskytovatel(l socialnich
sluZzeb zamé¥enych na osoby ohroZené socialnim vyloudenim byl v tizemi Clovék v tisni, o-p.s.
Clovék v tisni poskytoval v Uzemi odborné socialni poradenstvi, SAS pro rodiny s détmi a terénni
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programy. Dale zde péisobilo stfedisko Diakonie CCE poskytujici odborné socialni poradenstvi,
SAS pro rodiny s détmi, NZDM a terénni programy.

Dalsimi poskytovateli socialnich sluzeb byl Domus — centrum pro rodinu, z. s., ktery zde reali-
zoval SAS pro rodiny s détmi, a Spolek Ulice Plzen, ktery poskytoval terénni program terciarni
prevence urceny hlavné uzivatellim drog.

2.5. Cilové skupiny

Z analyzy plyne, ze mezi skupiny nejohrozengjsi ztratou bydleni patfi seniofi, osoby socialné
vyloudené nebo ohroZené socidlnim vyloudenim (zejména obyvatelé s nizkymi ptijmy, neza-
méstnani, samozivitelé/Iky) a osoby zdravotn& hendikepované. Proto se v dal$i ¢4sti analyzy
budeme vénovat témto skupinam a shrneme zde data z ptedchozi ¢asti analyzy, ktera se
vztahuji k danym skupinam obyvatel.

2.5.1 Senio¥i®

Seniofti tvorili k 31. 12. 2015 zhruba stejné procento obyvatel v okrese i mésté
Rokycany — podet senior( v okrese Rokycany byl 8 966 (18,7 % ze vSech obyvatel),

v Rokycanech Zilo 2 590 senior( (18,5 % ze vSech obyvatel).

Prdmérny ddchod byl v okrese Rokycany ke stejnému datu 11 584 K¢ a pobiralo ho

11 244 osob; resp. 8 197 senior( pobiralo starobni dichod ve vysi 10 221 K& a 3 047
seniord kombinovany vdovsky/vdovecky ddchod (2 560/487 osob pobiralo préimérny
dtchod ve vysi 12 007/13 818 Kg).

Dichod (starobni, vdovecky/vdovsky kombinovany) pobiralo 23,5 % obyvatel

okresu - za predpokladu, Ze pomérové bude situace ve mésté obdobna jako v okrese,
odhadujeme, ze cca 23,5 % obyvatel Rokycan, tj. 3 280 osob, pobiralo starobni dlchod.
V okrese dle SLBD 2011 bylo 5 195 doméacnosti seniord (cca 26,5 % ze vdech 19 579
domacnosti v okrese) a 2 419 domacnosti jednotlivce — seniora (tj. 12,4 % ze vech).
Ve mésté Rokycany bylo celkem 6 141 domacnosti — za pfedpokladu, ze pomérove
bude situace ve mésté obdobna jako v okrese, Ize odhadnout, Ze ve mésté bylo 1 627
domécnosti seniord (cca 26,5 % ze véech) a 760 domacnosti seniorll — jednotlived
(cca 12,4 % ze vdech).

Pramérny najem v béznych bytech v Rokycanech byl cca 5 700 K¢ - 9 600 K&.
Celorepublikové je dle $etfeni CSU 7,4 % senior(l ohroZzeno chudobou - za pfedpokladu,
Zze poméroveé bude situace v okrese a ve mésté Rokycany obdobn4, Ize odhadnout, ze
v okrese bylo k sledovanému datu cca 679 a v Rokycanech cca 192 senior( ohrozenych
chudobou.

V Rokycanech byl doplatek na bydleni pravidelné mési¢né vyplacen v prdiméru méné
nez 10 osobam starsim 65 let.
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— V tzv. Domech s pecovatelskou sluzbou v Rokycanech zilo 110 senior( v 76 bytech;
mésto celkem eviduje 72 Zadatell o DPS, z nichZ 5 je akutnich (6 Zadatel( bylo
uspokojeno); poptavka po DPS je pribé&zné uspokojovana a nepfevysuje vyrazné
nabidku.

— Ohrozeni nebo ztratu bydleni fesil 0SZ M&U Rokycany v roce 2016 s cca 100 klienty
(z nichz bylo 20 senior).

2.5.2 Osoby ohroZené socialnim vyloué¢enim

— V Rokycanech bylo UP CR, KoP Rokycany v roce 2016 vyplaceno primérné mésiéné
437 prispévk( na bydleni a 183 doplatk( na bydleni.

— Mésto k 31. 12. 2015 evidovalo 1 500 osob, které maji néjaky dluh vid&i méstu (z nich
je 450 rodin s détmi, 350 seniord a 100 OZP).

— Ohrozeni nebo ztratu bydleni fesil M&U v roce 2016 se 100 klienty (z nichz bylo 40 rodin).

— Odhadem je zde ohroZenych chudobou cca 350-400 doméacnosti (asi 450-550 osob) z fad:

1/ Nezaméstnanych

— V Rokycanech byla nizka nezamé&stnanost (4,13 %), 409 uchazedl o praci (12/2015).
— Pod hranici chudoby m@ze byt odhadem 180-200 nezaméstnanych.

2/ Samozivitelek/IG

— V Rokycanech bylo 448 domacnosti tvofenych neldplnou rodinou se zavislymi détmi
(7,3 % vSech domacnosti).

— Samozivitelé/Iky tvoFi dle CSU 29,8 % ze zaméstnancd ohroZzenych chudobou,
tj. odhadem cca 80 osob v Rokycanech.

3/ Nizkopf¥ijmovych rodin

— V Rokycanech bylo celkem 51,5 % obyvatel ekonomicky aktivnich (7 206 osob), pokud
by platil celorepublikovy primér, bylo by cca 4,1 % z nich ohroZeno chudobou (to je cca
295 osob, v&etné& samozivitelt/lek).

—  Z prazkum( CSU z roku 2015 vyplyva, ze 14,6 % déti mladsich 16 let je ohroZeno
chudobou (v Rokycanech by to znamenalo cca 300 déti); Ize predpokladat, Ze jde
odhadem o 150 rodin.

—  Ztratu bydleni, ohroZeni ztratou bydleni nebo nevhodné bydleni fesil M&U Rokycany
(0OSZ) ro&né u asi 40 rodin s détmi.

14



4/ Domacnosti jednotlivcti - kromé seniori
— V Rokycanech bylo 2 165 domacnosti jednotlived (35,3 % z celkového podtu domacnosti).

— Jednotlivec mladsi 65 let Zil odhadem v 1 300 domacnostech v Rokycanech.
— Ztratu bydleni resi M&U u 5-10 osob (jednotlivet) rogné.

2.5.3 Osoby se zdravotnim postizenim

VétSina zdravotné hendikepovanych je bud' v péci rodiny, nebo socialniho zafizeni. Nejohroze-
néjsi jsou invalidé Il. stupné, ktefi jsou problematicky zaméstnatelni a zarovent maji nizké ptijmy.
V Rokycanech zilo odhadem asi 125 invalid@ II. stupné a 252 I. stupné. KoP UP Rokycany v roce
2016 vyplacelo prlimérné mésicné 601 prispévkl na péci osobam mladsim 65 let, z nichz 111
byly déti do 15 let a 484 osob bylo v produktivnim véku (16-65 let). Ztratu bydleni nebo ohro-
7eni ztratou bydleni Fesil 0SZ M&U v roce 2016 u 5-10 OZP roéné, také evidoval 10 zadosti
o byt, kde Zadatelem byla osoba se zdravotnim postizenim (OZP).
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3. SWOT analyza

SWOT analyza byla zpracovana na zakladé informaci z analyzy a z 2. setkani Pracovni skupiny
pro socialni bydleni v Rokycanech, ktera probéhla 27. 1. 2017 na Méstském Ufadé v Rokycanech.

e zkuSenost se vstupnimi byty: e nefunkéni trh s byty (mélo a drahé, malo malych
—  existence bytl a malo velkych, zcela nedostupné pro socialné
— zajem mésta fesit situaci znevyhodnéné)

—  funguijici prostupnost bydleni (4/9) o velky podet neuspokojenych Zadatel& o méstsky

byt (uspokojeno cca 10 % ve vSech kategoriich)
e tvrdé podminky pro zadatele o bézny méstsky byt
(bezdluznost, kauce, povinnost prebrat dluh po
byvalém najemnikovi)
¢ mala kapacita vSech typ( sluzby krizového bydleni
(AD, nocleharna) + substandardni kvalita holobyt(

e proklientsky orientovany socialni odbor
¢ solidni kapacita terénnich socialnich sluzeb

¢ solidni kapacita bytového fondu ve vlastnictvi
mésta

. 7 . I ’ g
e existence pracovni skupiny ,socialni bydleni

—  komunikace mezi sektory (bez soustavné sociélni prace)
— spolupréce s UP (napt. MOP na kauce) e nizka kapacita terénnich pracovnikd soc. odboru
¢ dlouhodobé zkusenost se spolupraci s nezis- | o nizka kapacita vstupnich byt

kovymi organizacemi e nedostateéna komunikace mezi spravcem a MéU

* finan¢ni podpora neziskovych organizaci zplisobuje dasové prodlevy pfi obsazovani b&znych
volnych bytd

e PS socialni bydleni a Bytova komise mésta nejsou
prili$ provazany

e nékteré POU (Zbiroh, Radnice) nemaji soc. pra-
covniky ve smyslu zakona o socialnich sluzbach

e t&snéjsSi propojeni OSPODu s poskytova- | ¢ mezirocné roste uz tak vysoky pocet neuspoko-

teli soc. sluzeb (OSPOD kontroluje a sluzby jenych zadatel(l o b&Zny méstsky byt (245/270)
pomahaji) e kratka doba u vstupnich bytd pro matky na matef-
e tésnéjsi spoluprace mezi spravcem byt(, soc. ské dovolené
odborem a odborem rozvoje e vyuZiti holobyt( jako krizové bydleni (obzvlat
— zapojeni béznych méstskych bytl do u rodin s d&tmi &i samoziviteld/ek)
socialniho bydleni e neexistence krizového bydleni pro otce s détmi
— vCasngjsi a systematicka prevence a pro celé rodiny
dluhd a vystéhovani e vznik SVL diky koncentraci vstupnich bytd na
e rozsiteni prac. skupiny pro socialni bydleni jedné adrese
(napf. SAS - Archa a Adité a Domus) e narlst poétu chudych senior(i
* rozsifeni terénnich socialnich sluzeb o dalSi | ¢ 10 % celkové populace Rokycan ma dluh v@gi
poskytovatele (rozdélit zatéz na CvT) méstu, z toho 100 zdrav. hendikepovanych
* zvysit intenzitu socialni prace v azylovem | e neexistujici vystavba, nizka p¥ipravenost rozvojo-
domé vych projektd

e spole&na pravidla/minimalni standard povinné
soc. prace v dostupnych bytech (klienti
i poskytovatelé)

intenzivni komunikaéni kampar o smyslu soci-
alniho bydleni vidi vefejnosti

33 rodin je ptipraveno okamzité bydlet
s pomoci socialni prace
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4. Podoba systému socialniho bydleni ve mésté Rokycany
do roku 2023

Tato kapitola obsahuje navrh podoby systému socialniho bydleni ve mésté po naplnéni dopo-
ru¢enych postupl vyplyvajicich z analyzy socialniho bydleni, tedy v roce 2023. Obsahuje
doporuceni tykajici se cilové skupiny socialniho bydleni, struktury bytového fondu, kapacity
socialniho bydleni, pravidel a postupu pro pfidélovani jednotlivych typl bytd, poskytované
podpory v bydleni a realizované prevence ztraty bydleni. Na tuto kapitolu poté navazuje navrh
strategie zavedeni systému socialniho bydleni, zahrnujici konkrétni opatfeni a aktivity, jejichz
realizace povede k zavedeni navrhovaného systému.

4.1. Cilové skupiny socialniho bydleni

Systém socialniho bydleni v Rokycanech je (vedle vymezeni cilové skupiny dotadnim progra-
mem vstupnich byt() uréen osobam v bytové nouzi, které chtéji svoji sloZitou Zivotni situaci
zménit a podniknout aktivné kroky k této zméné. Konkrétné se jedna o osoby z nasledujicich
cilovych skupin:

e osoby bez bydleni:
— osoby pfezivajici venku (bezdomovci),
— osoby vyuzivajici krizové bydleni (zafizeni socialnich sluzeb — azylové domy, domy na p0l
cesty, nocleharny) a ubytovny,
— osoby opoustéjici instituce (vézeni, zaFizeni sociélnich sluZeb, zdravotnickéa zafizeni,
zaFizeni pro déti apod.) &i péstounskou pédi,
e osoby zijici v nevhodném bydleni, jako napf. u pratel ¢i ptibuznych bez moznosti jiného
bydleni (prelidnéné byty), v nevyhovuijicich prostorach (nebytové prostory, byty nevhodné
k bydleni, provizorni stavby, byty bez pravniho dfvodu apod.),
e osoby ohrozené ztratou bydleni z rlznych ddvod(, napt. z ddvodu nizkych pfijm0, dluhg,
rozchodU ¢&i ztraty jednoho z partnera, ohrozeni domacim nasilim, z dGvodu porusovani
nefinanénich pravidel najmu bytu atd.

Do systému socidlniho bydleni mohou vstoupit jak osoby s trvalym pobytem ve mésté, tak
i osoby bez trvalého pobytu, které zde ale dlouhodobé Ziji nebo maji k méstu jiny prokazatelny
vztah (pracuji zde, déti zde chodi do $koly, maji zde rodinu apod.).
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4.2. Struktura bytového fondu pro aplikaci systému socialniho bydleni

V ramci systému socialniho bydleni jsou provozovany nasledujici doporucované typy bytl
¢i bydleni:

a/ Dostupné byty

— standardni byty umoznujici bézné dlouhodobé bydleni osobam z cilové skupiny, jejichz
kompetence k samostatnému bydleni jsou dostatedné, zejm. seniorlim, samoZiviteldm/
kam, obétem domaciho nasili, nizkopfijmovym domacnostem a dalSim osobam se snizenymi
ekonomickymi moznostmi pro potizeni vlastniho bydleni nebo Uhradu trzniho najmu,

— jsou zajistény méstskymi byty a byty soukromych vlastnik(,

— z méstskych byt( do této kategorie spadaji financné dostupné byty zvlastniho urceni
pro seniory a zdravotné postizené, které jsou vSak uréené pro seniory a zdravotné
postizené se snizenou sobé&stadnosti a potfebou pedovatelské sluzby (ulice Hradebni
13), dale bezbariérové byty uréené osobam ZTP (v ulici Délostfelcd 1221, 1195, 1196)
a byty pro nizkopfijmové obyvatele s dostatednymi kompetencemi k bydleni (v ulici
Armadni 1221, Délostfelct 1195 a Voldusska 591),

— socidlni prace je v bytech soukromych vlastnikd poskytovana jako garance pro majitele
v intenzité dle potfeby, v dostupnych bytech mésta je poskytovana dle potreby.

b/ Socialni byty

— docasné bydleni v bytech i se snizenym standardem, uréenymi osobam z cilové skupiny
s omezenymi, snizenymi ¢i nedostate¢nymi kompetencemi k samostatnému bydleni,

— socidlni byty jsou zaji$tény zejm. méstskymi byty — v ulicich Voldugska 591, Zdarska
cesta 1118 a dalsich obecnich bytech,

— sociélni prace v téchto bytech je povinna.
¢/ Krizové bydleni

— kratkodobé ubytovani pro fesSeni prechodného krizového stavu uréené pro vSechny vyse
uvedené cilové skupiny v situaci akutni ztraty bydleni, kterou je potteba okamzité fesit,
— je vyuzivano skutecné jen jako kratkodobé prechodné bydleni pro lidi, ktefi o bydleni
prisli, pfi snaze co nejrychleji umoznit dotyénému bydleni v byté,
— je zajistovano jednak socialni sluzbou Azylového domu — Krizové centrum pro zeny
a nocleharnou pro muze - Byt sv. LukaSe, které provozuje Oblastni charita Rokycany
a dale min. 1 obecnym bytem vyc¢lenénym z bytového fondu pro tyto Ucely.
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4.3. Kapacita systému socialniho bydleni
Do roku 2023 je provozovano socialni bydleni v nasledujicich doporuc¢enych kapacitach:

Kapacita bytl pro nizkopfijmové domacnosti a dal$i domacnosti vyélenéné
z bézného bydleni:

a/ Dostupné byty
byty pro seniory a zdravotné hendikepované

stavajici stav:

— 76 byt zvlastniho uréeni v DPS (Hradebni 13)

— 13 bezbariérovych byt pro osoby ZTP (Délostfelct 1221, 1195, 1196)

cilovy stav:

— minimalné 90 byt zvlaStniho urceni

— minimalné& bezbariérovych 20 byt pro seniory a zdravotn& hendikepované (byty mohou
vzniknout v jednom objektu)

méstské byty pro obyvatele s nizkymi pfijmy a s kompetenci bydlet

stavajici stav:

— 48 byt (Armadni 1221, Voldugskéa 591)

cilovy stav:

— minimalné 60 bytl - idealné byty rozmisténé po mésté

byty soukromych vlastnik( v systému socialniho bydleni

stavajici stav:

— O bytd

cilovy stav:

— minimalné 10 bytd

b/ Socialni byty
stavajici stav:
— 9 byt (Voldusskéa 591)

cilovy stav:
—  minimalné 20 byt (véetné rekonstruovanych obytnych mistnosti Zdarska cesta 1118)
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¢/ Krizové byty

stavajici stav:

— O bytl

cilovy stav:

— minimalné 1 obecni byt

Celkem je navrzeno pro systém socialniho bydleni do roku 2023 optimalné zajistit 34 novych
byt (byty budou zajidtény ze stévajicich méstskych bytd, z bytd soukromych vlastnikd, rekon-
strukci bytovych ¢i nebytovych prostor ¢i novou vystavbou, pfip. byty v obcich v ORP Rokycany

(viz Cil 1 Zajidténi infrastruktury pro sociélni bydleni v nasledujici kapitole).

4.4. Zplsob pridélovani bytl v socialnim bydleni a pravni ramec systému
Byty v socialnim bydleni jsou zajemcCm z cilové skupiny ptidélovany na zakladé jejich kompe-
tenci samostatné bydlet. Postup pridélovani bytd je nasleduijici:

Prvnim kontaktem pro zajemce o byt v systému socialniho bydleni je socialni pracovnik mésta,
ktery:

— analyzuje nepfiznivou socialni situaci zadatele, zjiStuje ddvody ztraty bydleni a zakladni
poznatky tykajici se pravdépodobnych kompetenci k bydleni — provadi vstupni rozhovor
dle ptipravené struktury,

— informuje klienta o systému socialniho bydleni, moznostech feseni situace
a podminkach v jednotlivych typech bydleni,

— zajemcam zprostFedkovava kontakt dalsi potfebné sluzby (poskytovatelé sluzeb
zajistujici socialni praci v socialnich bytech, krizové bydleni, socialni najemni agentura,
OSPOD, UFad prace, dluhové poradenstvi, psycholog, dalsi socialni sluzby atd.),

— poskytuje podporu pFi vyplnéni zadosti o byt v systému socialniho bydleni.

Po ziskani bytu v socialnim bydleni se s klientem dale pracuje dle typu pfidéleného bytu.

Stavajicim klientdm socialnich sluzeb &i socialniho odboru, ktefi bydli v nevyhovujicim bydleni
¢i jsou bez bydleni, bude ptidélen dostupny byt, pokud:

— zkusSenosti socialnich pracovnik( ukazuji na dostate¢né kompetence k samostatnému
bydleni,

— klient nema dluhy vici méstu,

— pokud klient ma dluhy v@¢i méstu, musi mit uzavien splatkovy kalendar a dodrzovat ho.

Stavajicim klientdm socialnich sluzeb &i socialniho odboru, ktefi bydli v nevyhovujicim bydleni
¢i jsou bez bydleni, bude pFidélen socialni byt, pokud:
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— zkusSenosti socialnich pracovnik( ukazuji na nedostatecné kompetence k samostatnému
bydleni,

— tito klienti maji opakované problém s Uhradou a plnénim finan¢nich i nefinan¢nich
zavazk( vyplyvajicich z ndjemni smlouvy.

Osoby v krizové zivotni situaci, diky které se ocitly bez pfisttesi a jsou ohrozeni Ujmou na zdravi
¢i zivoté, budou na dobu nezbytné nutnou ubytovani v krizovém byté.

Se zajemci o socialni bydleni, ktefi se nachazejici v nevyhovujicim bydleni &i jsou bez bydleni
a dosud nespolupracovali se socialni sluzbou ¢&i socidlnim odborem, bude proveden vstupni
pohovor. Jeho Ucelem je zjiSténi rozsahu jejich neptiznivé Zivotni situace a ovéreni kompetenci
k bydleni a na jeho zakladé jim bude poskytnut odpovidajici byt.

Socialni byty se ptidéluji na zakladé zadosti. Zadost o ptidéleni odpovidajiciho socialniho bytu
se podava na tiskopise, ktery Zzadatel obdrzi na odboru sociadlnim a zdravotnim Méstského
Uradu v Rokycanech nebo stazenim z webovych stranek mésta. Tento odbor také zadosti
pFijima a eviduje podle data podani. Zadatel spolu s podanim zadosti o socialni byt podepise
také Prohlaseni o zprosténi micenlivosti vi¢i méstu Rokycany, ¢lendim pracovni skupiny pro
socialni bydleni a ostatnim relevantnim subjektdm (poskytovatelé sociélnich sluzeb, spravce
bytového fondu mésta).

Po podani zadosti o socialni byt na odboru socialnim a zdravotnim Méstského Ufadu v Rokyca-
nech je zadatel zafazen do seznamu ¢ekatell na odpovidajici socialni byt. Soucasné je zadateli
odborem socialnim a zdravotnim doporucena socialni sluzba, se kterou ma navazat kontakt,
pricemz zadatel si vybira ze seznamu spolupracujicich poskytovatell socialnich sluzeb, mze
si vSak zvolit i jinou sluzbu dle vlastnich potfeb.

Nasledné zadatel oslovi pfislusného poskytovatele socialni sluzby, ten s nim navaze kontakt
a zah4ji poskytovani socialni sluzby v jeho soudasném bydlisti (mist& pobytu). Soudasti kontaktd
je i informovani zajemce o podminkach spojenych se socialnimi byty (pravidla socialnich byt
— pravidla pro vybér klientd, koeficient pfijmu, dlsledky poruseni podminek smlouvy, moznost
,garance” mésta vidi soukromym pronajimatelim byt(, zplsob a obsah spoluprace se sluzbou,
bytova komise, domovnik). Zadatel spolu s navazanim spoluprace se sluzbou podepise i Prohla-
Seni o zprosténi mienlivosti vac¢i méstu Rokycany a ¢lendm pracovni skupiny socialni bydleni,
prohlaseni bude platit i pro pfipadny najemni vztah Zzadatele ve vstupnim byté. Spolupracuje-li
Zadatel se socidlni sluzbou, vystavi socialni sluzba potvrzeni o spolupraci, které elektronicky
zasila na odbor socialni a zdravotni nejméné 1x za 3 mésice, vzdy vSak pred jednanim pracovni
skupiny pro socialni bydleni, na jejimz programu je pridéleni uvolnénych socialnich bytC. Pred
vydanim potvrzeni probéhnou mezi zadatelem a dalSimi osobami uvedenymi na zadosti o p¥i-
déleni socialniho bytu a socialni sluzbou minimalneé 3-4 kontakty; kontakt probiha zpravidla 2x
za mésic, ale mlze byt i ¢astéjsi, v zavislosti na posouzeni konkrétni situace socialni sluzbou
a na pottebach Zadatele.

Zadost o socialni byt je nasledné posouzena pracovni skupinou pro socialni bydleni, ktera je

poradnim organem odboru socialniho a zdravotniho. Pracovni skupina se schazi dle potfeby, jeji
jednani svolavéa odbor socialni a zdravotni. Je-li zadatel doporucen pracovni skupinou k pridéleni
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socialniho bytu, je tento navrh predloZzen prostiednictvim odboru socialniho a zdravotniho radé
meésta ke schvaleni.

Je-li uzavfeni najemni smlouvy na socialni byt radou mésta schvalena, pak odbor socialni
a zdravotni o tomto pisemné informuje Zadatele, spravce bytového fondu (v opaéném ptipadé
odbor socialni a zdravotni pisemné informuje Zadatele, ktery zQstava zapsan v seznamu Zada-
teld o socidlni byt). Nasledné je Zadatel vyzvan spravcem bytového fondu k uzavieni najemni
smlouvy. Spolu se smlouvu podepisuje najemnik i notarsky ovéreny zapis o vyklizeni vstupniho
bytu se svolenim k pfimé vykonavatelnosti v ptipadé neplnéni povinnosti vyplyvajicich z najemni
smlouvy.

V rémci systému pridélovani socialnich bytl soukromych viastnikd je konkrétni vlastnik volného
bytu na zakladé pfedem uzavieného memoranda o spolupraci pfizvan na jednani pracovni skupiny.
Tam je stru¢né seznamen s kazuistikami zadateld vhodnych pro pFidéleni bytu a doporucenych
odborem socialnim a zdravotnim. Majitel bytu ma pravo si budouciho najemnika vybrat. Po jed-
nani pracovni skupiny je vybrany zadatel odborem socialnim a zdravotnim pisemné informovan
o vysledku jednani a nasledné vyzvan k podpisu najemni smlouvy, realizovaném prostiednic-
tvim odboru socialniho a zdravotniho. V daném pfipadé uzavieni najemni smlouvy nepodléha
schvaleni radou mésta a nerealizuje se se spravcem bytového fondu.

Cilem systému socialniho bydleni ve mésté Rokycany je zabydleni rodin ¢i jednotlived v bytech
tak, aby si zde mohli vytvorit domov. Pokud dojde ke zméné kompetenci domacnosti v social-
nim bydleni, domacnost v byté zlstava a méni se statut bytu ze socialniho na dostupny, ptip.
obracené (pokud to nebude v rozporu s pravidly dotace, ze které byl byt financovan).

PFi zpracovani smluv v souvislosti s pronajmem bytd v socialnim bydleni jsou vyuZzivany nasledujici
prostredky napomahaijici predchazeni problémd s neplnénim ¢i ukonéovanim najemni smlouvy:

— institut zvladtniho pfijemce davek, kdy jsou davky na bydleni (ptispévek &i doplatek)
poukazovany pfimo pronajimateli na Uhradu naklad( spojenych s bydlenim,

— notarsky zapis o vyklizeni bytu se svolenim k pfimé vykonavatelnosti, jehoZz potizeni
hradi mésto. Notarsky zapis cili na to, aby v pfipadé neplnéni smlouvy ze strany

najemce mohlo dojit k jeho vystéhovani mimosoudni cestou a byt mohl byt v kratkém
C¢asovéem Useku nabidnut jinému zadateli.
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4.5. Podpora v bydleni a dalSi sluzby prispivajici k feSeni
problémi s bydlenim

Klientdm socialniho bydleni je zajiSténa podpora pro udrzeni bydleni ve formé socidlni prace
dle jejich individualnich potfeb. Socialni prace ma podobu terénni komplexni intenzivni socialni
prace odpovidajici pottebam klienta, jejimz cilem je primarné smérovat ke stabilizaci klienta
v bydleni. V pfipadé potteby poskytuje podporu i v jinych oblastech, a to bud sama, pfip. zpro-
stfedkuje kontakt na ndvazné sluzby &i potfebné osoby (case management). Socidlni prace je
zaloZena na ,expertnosti‘ klienta, orientuje se na znalosti, dovednosti a volbu klienta (klient
ma moznost rozhodovat o svych potfebéach a jejich napInéni). Tento ptistup se z dosavadnich
zkuSenosti v republice jevi jako funkéni.

V rdmci dal$ich sluzeb je doporudovano ve mésté realizovat ,socialni ndjemni agenturu®, resp.
zajistit funkci ,vyjednavade”. Cilem agentury je oslovovani soukromych vlastnikd byt s nabid-
kou poskytnuti bytd do systému socialniho bydleni, zprostiedkovani kontakt( mezi nabizeji-
cimi a poptavajicimi, domluva spoluprace a podminek bydleni, administrativni a komunikacéni
podpora a pravidelna asistence v ramci socialnich sluzeb v intenzité dle potteby. Stejné tak
Ukolem ,vyjednavade® je oslovovat a vyjednavat se soukromymi vliastniky bytd moZznost vyuzit
byty pro socialni tcely.

V neposledni fadé je zadouci zajisténi ,mediatord® kteti se zamétuji na FeSeni sousedskych
konfliktd a na prevenci napéti ve vztahu k nové integrovanym stigmatizovanym rodinam, ptip.
nabytkové banky ¢i banky elektrickych spotfebi¢l na podporu nemajetnych domacnosti.

4.6. Prevence ztraty bydleni a spoluprace pri depistazi

V rdmci systému socialniho bydleni je potfebné realizovat prevenci ztraty bydleni, konkrétné
depistaz — vyhledavani domacnosti ohrozenych rizikem ztraty bydleni a opatfeni pro pfedcha-
zeni vzniku dluhd (splatkové kalendéate, systém véasného upozorfiovani na prodleni s platbami).
Vyhledavani domacnosti ohrozenych rizikem ztraty bydleni je tfeba pojmout Siroce a zapojit do
ni zejm. nasledujici subjekty:

— odbor rozvoje mésta (bytové hospodaFstvi) a spravce bytového fondu Inzula - zachyceni
0sob se zpozdénim s platbou najemného; osob, na které si stézuje okoli pro neplnéni
nefinanénich zavazk spojenych s bydlenim (hluk, nepotadek, zdpach apod.) a osob
v situaci ztraty pravniho naroku na byt (napt. z d@ivodu vyprdeni IhGty platnosti, imrti,
rozvodu &i odchodu &lena doméacnosti, se kterym byla uzaviena najemni smlouva),

— odbor spravni a obecni Zivhostensky Ufad (matrika) — zachyceni osob, kterym zemfel
partner a které by mohly mit problémy s plnénim zavazk( spojenych s bydlenim (zejm.
osaméli seniofi, invalidni d@ichodci, osoby se zdravotnim postizenim, osaméli rodi¢e apod.),

— odbor socialni a zdravotni (socialni kurator) — zachyceni osob, které budou &elit riziku
neplnéni zavazkd v disledku nastupu vykonu trestu (zvlasté, pokud Ziji osaméle),

— OSPOD - zachyceni doméacnosti s nedostatkem financnich prostfedkd a neplnénim
nefinancnich zavazkd spojenych s bydlenim,

— odbor finan¢ni — zachyceni osob s opakovanymi dluhy na poplatcich za komunalni
odpad, které mohou indikovat nedostatek financnich prostredkd,
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poskytovatelé socialnich sluzeb — zachyceni osob ve vSech situacich spojenych se
ztratou bydleni,

|ékaFi, zdravotnicka zaFizeni (nemocnice, LDN, psychiatrické kliniky, rehabilitaéni zafizeni)
- zachyceni osob, které finanéné stradaji, které se ocitaji v institucionalni péci nahle,
dlouhodobé a nikdo je nenavstévuje a lze mit podezieni, Ze mohou neplnit povinnosti
spojené s bydlenim,

pronajimatelé bytového fondu — zachyceni osob, které jsou ve zpozdéni s platbou
najemného, popf. osoby, na které si okoli stéZuje pro neplnéni zavazkdl, ¢i osoby, se
kterymi pronajimatel jiz fesil neplnéni zavazka,

Utad prace — zachyceni osob s nedostatkem finanénich prosttedkd, s rizikem neplnéni
finan¢énich i nefinanénich zavazkd,

sprava socialniho zabezpeleni — zachyceni osob, které zadaji o ptiznani davek
dlchodového pojisténi a zaroven projevuji zajem o dalSi sluzby, které jim sprava nemUze
nabidnout,

policie Ci asistent prevence kriminality — zachyceni osob, které selhavaji v pInéni
nefinanénich zavazk{ spojenych s bydlenim (sousedské neshody, domaci nasili,
narusovani noéniho klidu apod.),

neziskové organizace, které sdruzuji osoby v rliznych Zivotnich situacich (nap¥. seniofi,
rodice, pedujici apod.).



5. Doporucené postupy k udrzeni a rozvoji systému socialniho

bydleni ve mésté Rokycany

Doporucené postupy potfebné pro udrzeni a rozvoj navrhovaného systému socialniho bydleni
jsou roz¢lenény na cile, predstavujici hlavni oblasti zajmu, které je potfeba fesit. Tyto cile jsou
rozpracovany do opatreni. Ta predstavuji soubor aktivit, které je tfeba vykonat pro naplfovani
cild. Aktivity jsou pak vyctem cCinnosti realizovatelnych v ramci opatreni.

5.1. Prehled cild a opatfeni
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5.2. Podrobny popis jednotlivych opatreni

5.1.1 Cil 1 - Zajist

v s e

éni infrastruktury pro socialni bydleni

Odivodnéni
opatreni

Existence infrastruktury pro socialni bydleni, tedy rdznych typC byt v dosta-
teéné kapacité, je jednou ze zakladnich podminek fungovani celého systému
socialniho bydleni. Soucasny stav vlastniho bytového fondu Mésta Rokycany
je 569 bytl (cca 10 % vdech bytd ve méstd), pficem? stavajici méstské
byty jsou obsazené najemniky (a to i z Fad osob z cilové skupiny sociélniho
bydleni). V soudasné dob& mésto nema dostatek volnych bytd pro socialni
bydleni ve struktufe a kapacitach popsanych v kapitole 4 a je tfeba tyto
kapacity zajistit.

Popis opatreni

Pro dal$i rozvoj infrastruktury pro socialni bydleni je mozné vyuzit kromé
budovani novych méstskych bytl i dalSich moZnosti. MoZnosti, jak potfebny
bytovy fond pro socidlni bydleni zajistit, jsou nasledujici:

Zajisténi infrastruktury pro socidlni bydleni méstskymi byty:

e Vyclenéni stavajicich méstskych byt pro systém socialniho bydleni

e Ukonceni privatizace bytového fondu

e Nakup bytd

e Rekonstrukce bytovych a nebytovych prostor (spoleéné prostory, neby-
tové prostory v objektu byvalych kasaren apod.), realizace nastaveb na

stavajicich domech/objektech), rekonstrukce obytnych mistnosti (Zdarska
cesta 1118)

e Vystavba novych bytl na zelené louce (na pozemku mésta)
Zapojeni bytd jinych viastnikl do systému socialniho bydleni:

e Provozovani (zapojeni se do projektu) ,socialni nadjemni agentury“ (dale
viz opatfeni 2.3), nebo zaji§téni pracovni pozice ,vyjednavace’, ktery bude
oslovovat a vyjednavat se soukromymi vlastniky bytd moznost vyuzit
jejich byty pro socialni Ucely

e Motivace investor( k vystavbé socialnich bytl - vycélenéni nékterych
bytl pfi vystavbé jako socidlnich, dostupnych (tzv. inkluzivni bydlent)

Pro minimalizaci rizik pro soukromé maijitele byt zapojenych do socialniho
bydleni je zddouci poskytnout garance sanace pfipadnych vyznamnych skod
ve spojeni s pronajmem (ne bézného opottebeni) v podobé napt. pojisténi
domacnosti Ci pojisténi odpovédnosti za skodu, ztizeni garan¢niho fondu,
ktery mzZe mit napf. podobu penézniho fondu obce (§ 84, odst. 2, pism. ¢
z&kona ¢&. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdé&jsich predpist) a mdze byt
naplnén z rozpoctu obce, z prostfedk( darl ¢i z dotaci nebo prostrednictvim
funkce prosttednika (napf. neziskova organizace), ktery byt pronajme od
soukromého vlastnika, a klient je nasledné jeho podnajemnikem.

Spoluprace obci pfi zajiSténi socialniho bydleni v rdmci SO ORP:
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e V pfipadé zajmu dalSich obci v ORP provazat ¢innost PS pro socialni
bydleni s pfidélovanim socialnich byt v danych obcich. Pronajem bytd
v jiné obci (obce se zajmem zapojeni do realizace socialniho bydleni v SO
ORP - Holoubkov, Sebegice, Cheznovice, Némd&ovice)

e Spoluprace s jinymi obcemi pt¥i zajisténi infrastruktury (napf. finanéni
podpora obci, které nabidnou byty do systému socialniho bydleni)

Predpokladany
termin realizace

do roku 2023

Koordinator (Garant)

Mésto Rokycany

Realizator Mésto Rokycany

a spolupracuijici Soukromi vlastnici byt0

subjekty Poskytovatelé socidlnich sluzeb, ptip. dalSi subjekty
Aktivity e Zajisténi méstskych bytl pro systém socialniho bydleni

e Zapojeni byt0 jinych vlastnik( do systému socialniho bydleni
e Spoluprace obci pfi zajisténi socialniho bydleni v ramci SO ORP

Navrzené indikatory

Pocet méstskych bytd v systému socialniho bydleni
Podet jinych bytd v systému socialniho bydleni (byty soukromych
vlastnik{, byty jinych obci, pFip. dalsi)

Odtvodnéni
opatreni

Systém socialniho bydleni méa za cil zajistit pro obyvatele v tiZivé bytové
situaci prioritné dostupné standardni bydleni v byté. Krizové bydleni v ném
ma své misto jako kratkodobé prechodné bydleni pro lidi v akutni krizové
situaci, pfi¢emz je snahou dobu pobytu co nejvice minimalizovat. Pro plnéni
této funkce krizového bydleni v systému je tfeba zajistit jeho dostatecné
kapacity pro vSechny cilové skupiny.

Ve mésté je v ramci socialni sluzby azylové domy provozovano 1 Krizové
zafizeni pro Zeny. Kapacita této pobytové sluzby je celkem 9 IGzek ve tfech
vicel&elovych pokojich. V roce 2015 méla tato sluzba celkem 25 uZivatelek,
v roce 2016 méla 27 uzivatelek a v roce 2017 proslo sluzbou celkem 26
uzivatelek. Poskytovatel zaroven pro nedostatek kapacity odmitl v roce 2015
celkem 5 zadatelek o sluzbu, v roce 2016 odmitl 2 Zadatelky a v roce 2017
odmitl 3 Zadatelky o sluzbu.

Déle je ve mésté provozovana nocleharna pro muze, Byt sv. Lukase s kapa-
citou 6 10zek. V roce 2015 poskytla sluzba nocleh 17 muz{m, zarover
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byla nucena odmitnout z kapacitnich dlvodd 5 Zadatell o sluzbu. V roce
2016 proslo nocleharnou 13 muzd, neuspokojenych zadatell o sluzbu bylo
6 a v roce 2017 byla sluzba poskytnuta 15 uZivateldm, odmitnuty nebyl
Zadny Zadatel. Z divodu nedostatecné kapacity zatizeni v zimnich mésicich
je v rdmci této soc. sluzby realizovan projekt ,Tepla Zidle®, kdy je lidem bez
domova poskytnuta mistnost a socialni zafizeni, pokud venkovni teplota
klesne pod -10 °C.

Popis opatteni

Pro zajisténi dostatec¢nych vhodnych kapacit krizového bydleni pro vSechny

cilové skupiny je zadouci:

* navysit kapacity stavajicich zafizeni s ohledem na odmitnuté Zadatele
o sluzby z kapacitnich dlvod(

e chybéjici kapacity krizového bydleni pfedevsim pro rodiny a Zeny s détmi
prioritné fesit zajiSténim socialnich a dostupnych byt{, pfipadné vycle-
nénim krizového bytu v rdmci mésta

e zkratit dobu vyuziti krizovych I0Zek v Krizovém zafizeni pro Zeny a tim
zlepSit prostupnost tohoto krizového ubytovani

e realizovat planované umisténi obytné burnky u nocleharny OCH Rokycany

Predpokladany
termin realizace

do roku 2023

Koordinator (Garant)

Odbor socialni a zdravotni / mistostarosta

Realizator Oblastni charita Rokycany

a spolupracujici Mésto Rokycany

subjekty

Aktivity e Rozsiteni kapacit stavajicich zatizeni pro krizové bydleni ve mésté

e Zajisténi kapacity krizového bytu

Navrzené indikatory

Pocet lGzek v krizovych zatizenich
Pocet krizovych byt(
Prdmérna délka pobytu v krizovych zafizenich
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Odavodnéni
opatreni

Po zajisténi kapacity krizovych bytl pro socialni bydleni je tfeba nastavit
pravidla pro jejich fungovani, pfidélovani a spravu a vytvorit potfebné smlouvy
a dalsi formality souvisejici s uzivanim téchto byt v systému sociélniho
bydleni.

Popis opatteni

V ramci pravidel pro krizové byty je tfeba vymezit:

e cilové skupiny - komu jsou uréeny

e podminky pro zadatele o krizovy byt (formulafe Zzadosti, pfilohy Zadosti,
které je potfeba doloZit, pofadnik zadosti)

e zpUsob pridélovani krizovych byt(

e podminky uzavfeni ndjmu, podminky spoluprace se socialni sluzbou

e pfipadné v jakém reZimu budou fungovat (domovni Fad)

Nastaveni pravidel pro krizové bydleni je vhodné zajistit pracovni skupinou pro
socialni bydleni s pravni podporou M&U Rokycany. Pravidla budou poté pred-
lozena k projednani a schvaleni Radou a Zastupitelstvem mésta Rokycany.
Zaroven je tfeba vytvotit pravni ramec pro pronajem byt - potfebné smlouvy.
PF¥i jejich zpracovani je mozno vyuzit prostfedky napomahajici predchazeni
problém0 s neplnénim najemnich smluv &i problémdm pfi jejich ukoncovani.

Predpokladany
termin realizace

2020

Koordinator (Garant)

Mésto Rokycany

Realizator Pracovni skupina pro socialni bydleni

a spolupracuijici Pravnik M&U Rokycany

subjekty Mésto Rokycany

Aktivity e Formulovani pravidel pro krizové byty

e Pravni rdmec (soubor smluv pro pronajem byt()

Navrzené indikatory

Vytvoreni pravidel pro krizové byty (ano/ne)
Zajisténi smluv v souvislosti s pronajmem krizovych bytl (ano/ne)
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5.2.2 Cil 2 - Rozvoj socialni prace poskytujici podporu v bydleni a dalSich sluzeb

Odlvodnéni
opatreni

Zajisténi podpory pti feseni bydleni domacnostem z cilové skupiny je nezbyt-
nym predpokladem pro dlouhodobé a efektivni feSeni jejich bytové situace.
Zejména domacnostem s nedostate¢nymi kompetencemi k samostatnému
bydleni je tfeba zajistit podporu v délce a intenzité dle jejich individualnich
potteb. Zkusenosti ze zahrani¢i ukazuji, ze i lidé s vysokou potfebou kom-
plexni podpory (z divod( dlouhodobého &i opakovaného bezdomovectvi,
vaznych dudevnich onemocnéni, diagnéz a chorob &i zavislosti apod.) si
dokazou s intenzivni podporou z velké ¢asti ziskané bydleni udrzet.

Popis opatteni

Socidlni préaci v souvislosti s fesenim bydleni klientd zajituji ve mésté
jednak néktefi poskytovatelé socialnich sluzeb, jednak také pracovnici 0SZ
M&U Rokycany. Vzhledem k potiebé intenzivni podpory véech domacnosti
s nedostatednymi kompetencemi k samostatnému bydleni (domacnostem
v socidlnich bytech) je nezbytné zaji§téni intenzivni socialni prace ze strany
poskytovatell socialnich sluzeb také v obytnych mistnostech, které jsou
zahrnuty do systému socialniho bydleni.

Daéle je zadouci, aby byla zajisténa najemniklim nasledna podpora ze strany
socialnich pracovnikd také po prechodu ze socialniho bydleni do standard-
nich obecnich bytl, a to v poZzadované intenzité odpovidajici potfebam
domécnosti.

Vzhledem k narocnosti této intenzivni socialni prace je idealni kapacita pro 1
Uvazek socialniho pracovnika cca 10 klient(l/rodin. Pro zajisténi dostateéné
kapacity socialni prace pro klienty 20 sociélnich bytd je tedy zapottebi
zajistit dva plné Uvazky socialnich pracovnik( z fad poskytovatell sluzeb ¢i
méstského Ufadu a také zajistit finance na tyto sluzby.

Domacnostem s nizsi potfebou podpory (zejrr). v dostupnych bytech) mohou
socialni praci poskytovat pracovnici 0SZ MéU Rokycany, ptip. poskytovatelé
sluzeb.

Pro poskytovani podpory v bydleni je nezbytné také zajistit pravni ramec soci-
alni prace, v¢. oSetieni ochrany osobnich udajl klientd, resp. zajisténi jejich
souhlasu se sdilenim informaci mezi subjekty spolupracujicimi v rdmci sys-
tému socialniho bydleni. Je tfeba pFipravit pravni dokumenty (nap¥. smlouva
&i dohoda o spolupréaci v doprovodné socidlni sluzbé), které vymezi prava
a povinnosti jednotlivych subjektd, pfip. nastavi spolupraci mezi subjekty.

Predpokladany
termin realizace

Pribézné od roku 2018

Koordinator (Garant)

0SZ M&U Rokycany

Realizator
a spolupracujici
subjekty

Poskytovatelé socialnich sluzeb
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi M&U Rokycany
Mésto Rokycany
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Aktivity

e Zajisténi potfebnych kapacit intenzivni socialni prace ze strany posky-
tovatell soc. sluzeb

* Zajisténi potfebnych kapacit socialni prace ze strany odboru sociélniho
a zdravotniho MéU Rokycany

e Zajisténi financnich prostredkl na socialni praci na podporu bydleni

e Uprava Pravidel pro ptidélovani obytnych mistnosti, Zdarska cesta 1118

Navrzené indikatory

Pocet poskytovatell soc. sluzeb poskytujicich intenzivni soc. praci
Pocet soc. pracovnikll a Uvazk( soc. pracovnikl poskytujicich soc. praci
Podet klientd na 1 pracovnika (Uvazek)

Existence smluv pro zajiténi soc. prace (ano/ne)

Oduvodnéni
opatreni

Systém socialniho bydleni je tfeba nastavit pomérné komplexné, aby byla
zajisténa jeho co nejvétsi efektivita. Pro systém je nutné zajistit infrastruk-
turu (dostupné a socidlni byty v dostateéné kapacité), komplexni socialni
praci, zabezpedit koordinaci a fizeni systému, realizovat prevenci ztraty
bydleni a idealné také zajistit podporu dalSich sluzeb pfispivajicich k feseni
problém( spojenych s bydlenim.

Popis opatreni

Témito sluzbami jsou zejm. ,socialni najemni agentura“ zamérujici se na
zprostredkovani kontaktl mezi soukromymi majiteli byt a zajemci o bydleni
a poskytnuti potfebné podpory pro zaji$téni ndjmu nebo pozice ,vyjednavade”
(jejich popis viz kapitola 4, &ast 4.5). Provozovatelem agentury mdze byt
neziskova organizace, poskytovatel sociélnich sluzeb ¢i realitni kancelar, agen-
tura m0ze byt provozovana jako fakultativni sluzba v ramci socialni sluzby.

Dal$imi Zadoucimi sluzbami jsou ,mediatofi“ (popis viz kapitola 4, 8ast 4.5).
Sluzby je mozné zajistit spolupraci s profesionalnim mediatorem v regionu
¢i pracovnikem zajistujicim facilitaci.

Mezi dals$i potiebné sluzby patti sluzby orientované na podporu nemajetnych
domacnosti. Vedle potravinové banky a sbéru Satstva, které jsou v regionu
zajistény, je mozné nemajetné domacnosti v oblasti bydleni podpofit napf.
prostrednictvim nabytkové banky ¢i banky elektrickych spotiebicl.

Predpokladany
termin realizace

do roku 2020

Koordinator (Garant)

Koordinator socialniho bydleni

Realizator
a spolupracujici
subjekty

Poskytovatelé socidlnich sluzeb
M&U Rokycany
Dalsi subjekty a instituce
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Aktivity

e Zavedeni funkce ,vyjednavade &i provozovani ,socialni najemni agentury*
e Zavedeni funkce ,mediatora“ &i zajidténi facilitace sousedskych spor(
e Ztizeni nabytkové banky

e Zfizeni banky elektrospotfebidd

Navrzené indikatory

Zavedeni funkce vyjednavace i provozovani socidlni ndjemni agentury
(ano/ne)

Zavedeni funkce mediatora &i zajisténi facilitatora (ano/ne)

ZFizeni ndbytkové banky (ano/ne)

Ztizeni banky elektrospotiebitd (ano/ne)

v

5.2.3 Cil 3 - Zajisténi

odbornych kapacit a spoluprace s verejnosti

Odavodnéni
opatreni

Socialni bydleni stale neni v Ceské republice legislativné upraveno a spige az
v soucasné dobé pribyva obci a mést, které se rozhodly fesit situace bytové
nouze svych obc¢anl a vydavaji se cestou zavadéni a realizace socialniho
bydleni. Nékteré z téchto mést Cerpaly pritom ze zkusenosti v zahranici,
které jsou dlouhodobé a umoznuiji jiz i zhodnoceni dopadl a efektl social-
niho bydleni. Pro Uspésné zavedeni a realizaci systému socialniho bydleni ve
mésteé je Zadouci Cerpat informace a zkusenosti od obci a organizaci, které
socialni bydleni ¢i dal$i aktivity na podporu feSeni bytové nouze obdan(
jiz realizuji, a zajistit tak potfebnou odbornost véech subjektl realizujicich
systém socialniho bydleni ve mésté.

Popis opatteni

Vzdélani a prenos zkusenosti je zadouci zajistit jak v oblasti socialni prace
na podporu bydleni, tak v oblasti zajiténi byt pro socialni bydleni (napt.
spoluprace se soukromymi vlastniky bytd), spravy bytd, v oblasti prevence
ztraty bydleni, p¥ip. v dalSich oblastech.

Vzdélani mlze mit podobu stazi, workshopd, kurz(, individualni spoluprace
s odborniky, a bude uréeno zejm. pracovnikim méstského Uradu a poskyto-
vatellm soc. sluzeb zapojenych do systému soc. bydleni, p¥ip. dle potieby
dalsim aktérlm soc. bydleni.

Moznymi zdroji pro prenos informaci a zkuSenosti jsou:

e Platforma pro socialni bydleni — uskupeni nevladnich neziskovych orga-
nizaci, odbornikd a zastupcl vefejnosti, vénuijicich se tématu socialniho
bydleni a lidskych prav, ¢lenové maji zkusenosti ze zahranici i se zavadé-
nim soc. bydleni v CR.

e Statutarni mésto Brno — jednou z kapitol Strategického planu socialniho
zaclenovani je Bydleni. V ramci ného realizuji fadu projektd na zabydlovani
rodin i jednotlivel v bytové nouzi prostfednictvim konceptu ,housing
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first“ (bydleni predev§im) i prostfednictvim prostupného bydleni, za-
vadéji efektivni systém prevence ztraty bydleni, fesi dostupnost byt(
i spolupraci se soukromymi poskytovateli (testuji socidlni ndjemni agen-
turu, garanéni fond, inkluzivni bydleni), testuji ndkup byt neziskovou
organizaci za U¢elem provozovani socialniho bydleni, nabytkovou banku,
pozice mediatord a dalsi.

IQ Roma Servis (Brno) — neziskova organizace zajistujici socidlni praci
v socialnim bydleni v projektech housing first.

Méstska Cast Praha 7 — zkusenosti s pronajmem bytd neziskovou organi-
zaci a podnajemnim vztahem klienta, provozovani socialni realitni agentury
a kontaktniho mista pro bydleni.

R-Mosty (Praha) - realizace projektu Ethnic Friendly Housing (Férové
bydleni), v rdmci kterého nabizeji zprostfedkovani kontaktu mezi pro-
najimateli, ktefi se neboji pronajmout byt osobdm ohrozenym socidlnim
vyloucenim, a témito osobami, domluvu spoluprace a podminek bydleni,
administrativni, pravni a komunika¢ni podporu a pravidelnou asistenci
v ramci socidlnich sluZzeb organizace (kontrolu plnéni zavazkd), pokud je
zapotfebi.

Dalsi obce a organizace se zkuSenostmi se socialnim bydlenim.

Predpokladany
termin realizace

0Od 2018 pribézné

Koordinator (Garant)

Koordinator socialniho bydleni

Realizator Pracovni skupina pro socialni bydleni, ptip. dalSi subjekty

a spolupracujici Obce a organizace realizujici aktivity na podporu feSeni bytové nouze
subjekty

Aktivity e Stanoveni potfeb ve vzdélavani a prenosu zkusenosti v soc. bydleni

e Zajisténi finanénich prostfedkl na vzdélavani
e Dojednani spolupracujicich obci a organizaci
e Realizace vzdélavacich akci

Navrzené indikatory

Pocet absolvovanych vzdélavacich aktivit
Pocet pracovnikl absolvujicich vzdélavani
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Odlvodnéni
opatreni

Mnoha problémim a nedorozuménim Ize pti zfizovani jakéhokoliv systému
predejit kvalitnim informovanim dotéenych subjekt(, ale i vefejnosti. Zaroven
je tak zajiSténa transparentnost celého procesu. V oblasti socialniho bydleni
je komunikace s vetejnosti obzvlasté potfebna s ohledem na Casty negativni
postoj vefejnosti k této problematice, na predsudky a neptesné informace
v souvislosti se soc. bydlenim, které vetejnost miva. Od pocatku zavadéni
systému socidlniho bydleni ve mésté je tak tfeba informovat dotéené sub-
jekty i vefejnost o planovanych aktivitach a o problematice bytové nouze
a socialniho bydleni.

Popis opatteni

K informovani o vznikajicim systému socialniho bydleni a o problematice
bytové nouze a socialniho bydleni Ize vyuzit:

e tiskova média (¢lanky v méstském zpravodaji, dennim tisku, informadni
letaky),

e webové stranky mésta a poskytovatelll sluzeb a sociélni sité (facebook,
twitter),

e samostatné akce realizované za timto Ucelem (napt. vystava zaméiena
na zverejnéni ptib&h( osob v bytové nouzi),

e rlzné aktivity souvisejici s tématikou realizované ve mésté (napf. aktivity
v rdmci komunitniho planovani socialnich sluzeb, prezentace poskytova-
tel® atd.).

Predpokladany
termin realizace

pribézné 2018-2023

Koordinator (Garant)

Koordinator socialniho bydleni

Realizator Koordinator socidlniho bydleni

a spolupracujici Poskytovatelé socialnich sluzeb a dalsi subjekty

subjekty Mésto Rokycany

Aktivity e Prezentace systému socialniho bydleni v tisku a médiich

e Umisténi informace o systému bydleni na webovych strankach mésta
a dotCenych subjektl

e Pfiprava a realizace samostatnych akci
* Prezentace na akcich probihajicich ve mésté

Navrzené indikatory

Pocet ¢lankd v tisku

Pocet webovych stranek s informaci o systému soc. bydleni
a o problematice bytové nouze a soc. bydleni

Pocet realizovanych samostatnych akci

Pocet akci, kde probéhlo informovani o soc. bydleni ve mésté
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5.2.4 Cil 4 - ZvySovani efektivity systému prevence ztraty bydleni

Odtvodnéni
opatreni

Prevence ztraty bydleni pfedstavuje soubor aktivit, které maji pfedchazet
tomu, aby o bydleni pfichazeli lidé, ktefi ho jesté maji. Dllezitost prevence
roste v souvislosti s velkym nedostatkem dostupnych byt( pro cilové skupiny
ve mésté. Pokud domacnost bydleni ztrati, ziskat jej zpét je velmi obtizné. Na
volném trhu tomu brani zejm. finan¢ni nedostupnost bytd - vysoké najmy
a vstupni naklady (kauce), u méstskych bytd jejich velky nedostatek &i vztah
k méstu (trvalé bydlisté mimo mésto). Zarover &im déle doméacnost Zije
Proto by mélo byt v zajmu vSech aktérd udrzeni doméacnosti ve stavajicim
standardnim bydleni a zajisténi véasné podpory k tomu napomahajici. Obecné
se lidé ohrozeni ztratou bydleni ocitaji v zachranné siti nejcastéji az v oka-
mziku, kdy je jejich neptizniva socidlni situace jiz v takovém stadiu, ze ztraté
bydleni Ize jen tézko zabranit.

Popis opatieni

Klicovou soucasti prevence ztraty bydleni je depistaz — véasné a cilené vyhle-
davani doméacnosti ohrozenych rizikem ztraty bydleni. Je zadouci ji pojmout
Siroce, protoze ohrozeni ztratou bydleni se mize tykat Sirokého okruhu
domaécnosti ve mésté (nejen pFijemcl davek na bydleni &i klientl socilniho
systému). DepistaZ priméarné realizuji socialni pracovnici socialnich odbord
méstskych Uradd a poskytovatelé sluzeb v rdmci socidlni prace s cilovou
skupinou. Nasledné je vhodné do spoluprace zahrnout i dal$i organizace
¢i instituce, které mohou v ramci své ¢innosti a mistni znalosti zachycovat
osoby ohrozené ztratou bydleni.

Kromé sekundarni a terciarni prevence realizované v rdmci socidlni prace
je vhodné uplatfovat také nastroje primarni prevence ztraty bydleni, a to
opakované v pllroc¢nich intervalech, minimalné formou informacéni kampané
(napt. prostfednictvim webovych strdnek mésta, méstského zpravodaje
a letakd distribuovanych do schranek obyvatel, v ramci Ufadu ¢i dalsich
instituci, organizaci a zafizeni).

Jednotlivi aktéfi budou plsobit zejména jako zprostfedkovatelé informaci
o pomoci, ktera je v souvislosti se ztratou bydleni v regionu nabizena (kon-
takty na socialni pracovniky mésta a poskytovatele socialnich sluzeb, pfip.
kontaktni centrum). V p¥ipadé souhlasu danych osob budou zaroveri predavat
kontakty a informace o téchto osobéach, které potiebuji pomoc, socialnim
pracovnikdm. Aktéfi budou v pfipadé zajmu zapojeni do spoluprace na feseni
neptiznivych socialnich situacich danych osob.

Pravidla pro spolupraci v ramci prevence, v¢. depistazni ¢innosti je vhodné
nastavit a pisemné zpracovat pracovni skupinou pro sociélni bydleni.

Predpokladany
termin realizace

2019 - zpracovani pravidel spoluprace v ramci prevence, zapojeni
odbor méstského Ufadu a poskytovatell soc. sluzeb
do roku 2023 - zapojeni ostatnich subjektl

Koordinator (Garant)

Koordinator socialniho bydleni
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Realizator
a spolupracujici
subjekty

Méstsky Ufad Rokycany
Poskytovatelé socialnich sluzeb
Subjekty a instituce uvedené v kapitole 4, ¢asti 4.6

Aktivity

e Realizace informacéni kampané o moznostech pomoci v bytové nouzi
a kontaktech

e Pisemné zpracovani pravidel spoluprace v ramci prevence

e Depistaz zamérena na ohrozené domacnosti a realizovana odbory M&U
Rokycany a poskytovateli socialnich sluzeb

e Zapojeni dalsich subjektl do depistazni ¢innosti

Navrzené indikatory

Poclet realizovanych informacnich kampani

Pisemné& zpracovana pravidla spoluprace v rdmci prevence (ano/ne)
Pocet subjektl zapojenych do depistaze

Pocet zkontaktovanych klientd v ramci depistaze a dalSich preventivnich
opatfeni

Odivodnéni
opatreni

Pro zajisténi dlouhodobého dostupného najemniho bydleni v bézném stan-
dardu pro cilovou skupinu je zadouci postupné upoustét od uzavirani kratko-
dobych najemnich smluv a zaméfit se na nastaveni pravidel pro pfedchazeni
vzniku dluhd na najemném v méstskych bytech.

Popis opatteni

Pravidla pro ptedchazeni vzniku dluh( je Zadouci zpracovat pracovni skupi-
nou pro socialni bydleni. Konkrétné je tieba pisemné zpracovat pravidla pro:

e vyuzivani splatkovych kalendafd, institutu zvlastniho ptijemce davek,
notarského zapisu o vyklizeni vstupniho bytu se svolenim k pfimé vykona-
vatelnosti a pfip. dal$ich nastrojl napomahaijicich predchazeni problém(
s neplnénim ¢&i ukon&ovanim najemni smlouvy

* systém vcéasného upozorrovani najemcl méstskych bytl na prodleni
s platbami najemného a sluzeb spojenych s bydlenim

e postup véasného informovani socialniho pracovnika o vzniku diuh( kon-
krétnich najemnikd, pfip. o neplnéni sjednanych splatkovych kalendara,
v¢. informovani o vysi dluhl konkrétnich najemnik{

e postup sjednavani splatkovych kalendard

Predpokladany
termin realizace

2020

Koordinator (Garant)

Pracovni skupina pro socialni bydleni
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Realizator
a spolupracuijici
subjekty

Pracovni skupina pro socialni bydleni
Spravce bytového fondu
Finan&ni odbor M&U Rokycany

Aktivity

* Pisemné zpracovani pravidel pro pfedchazeni vzniku dluhd

Navrzené indikatory

Pisemné& zpracovana pravidla pro predchazeni vzniku dluh( (ano/ne)

Odidvodnéni
opatreni

Podstatou systéma socialniho bydleni je zprostfedkovani lidem v bytové nouzi
dlouhodobé standardni bydleni. To v nastaveném systému predstavuje pro
najemniky idealné prostup do bézného obecniho bytu. Vstup do bézného
standardniho bydleni v§ak byva vazan spinénim nékterych dalsich podminek,
které jsou pro cilovou skupinu bariérou (nej¢astéji se jedna o Ghradu kauce).
Pro osoby v bytové nouzi, které Zadaji o obecni byt mimo systém socialniho
bydleni, pfedstavuje bariéru mimo uvedenou kauci jeSté podminka t¥ileté
bezdluznosti va¢i méstu. Tato opatteni jsou pro osoby bez bydleni demo-
tivujici a prohlubuji dopady jejich neptiznivé Zivotni situace, v¢. mozného
navratu zpét do nebydleni.

Popis opatteni

V névaznosti na prevenci a eliminaci nebydleni je zadouci pribézné revido-
vat a nasledné upravovat pravidla pro pridélovani standardnich obecnich
bytd, a to v zavislosti na skutecné potfeby osob pro vstup do standardniho
obecniho bydleni.

e zrudeni (prominuti) Uhrady kauce
e zruSeni podminky tfileté bezdluznosti v(c¢i méstu

Predpokladany
termin realizace

2020

Koordinator (Garant)

Pracovni skupina pro socialni bydleni
Mésto Rokycany

Realizator Pracovni skupina pro socialni bydleni

a spolupracuijici Mésto Rokycany

subjekty

Aktivity e Zména opatfeni organl mésta — Zasady hospodareni s bytovym fondem

mésta

Navrzené indikatory

Opatfeni organli mésta — Zasady hospodareni s bytovym fondem mésta
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5.2.5 Cil 5 - Monitoring a implementace opatfeni v systému socialniho bydleni

Odtvodnéni
opatreni

Pro efektivni fungovani a zavadéni inovativnich opatfeni v ramci systému
socialniho bydleni ve mésté je potteba zajistit politickou podporu pro realizaci
strategie idealné naptic politickym spektrem.

Popis opatreni

V Rokycanech je ze strany vedeni mésta zajem Fesit problematiku bytové
nouze obyvatel, proto je systém socialniho bydleni v soucasnosti jiz pomérné
Uspésné realizovan. S ohledem na ¢tyfleté komunalni volebni obdobi je vSak
pro napliiovani jeho navrzenych cilll, dal$i rozvoj a postupné zavadéni ino-
vativnich opatfeni tfeba vést dialog naptic politickym spektrem, vyjednavat
dohody a podporu na Urovni politického zastoupeni mésta s cilem efektivniho
feseni bytové nouze ve mésté.

Predpokladany
termin realizace

2018

Koordinator (Garant)

Mistostarosta mésta

Realizator Vedeni mésta

a spolupracujici Clenové pracovni skupiny pro socialni bydleni

subjekty

Aktivity e Vyjednavani politické podpory pro dalsi realizaci systému socialniho

bydleni a feSeni bytové nouze ve mésté

® Pravidelné informovat organy mésta o funkénosti systému socialniho
bydleni, seznamovat je s pozitivnimi i negativnimi poznatky a apelovat
na véasnou a efektivni Upravu problematickych ¢lankd systému

Navrzené indikatory

Zpréva o pribéhu a realizaci opatfeni v systému socialniho bydleni kazdo-
rocné predkladana orgdndm mésta k projednani
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Odlvodnéni
opatreni

Pro naplnovani dlouhodobé strategie a jejich cildl je potfeba si stanovovat
kratkodobé cile, opatteni a aktivity, které k naplnéni strategie povedou.

Proto je potfeba zajistit kazdoroéni aktualizaci akéniho planu (na jeden rok).
Pro naplnéni strategie je nezbytné pravidelné monitorovat naplfovani jed-
notlivych akénich pland a aktualizovat je tvorbou nového planu na dalsi rok.
Tento postup zajiStuje systematické napliiovani cilového stavu a pfipadné
dle okolnosti také jeho Upravu a aktualizaci.

Popis opatreni

Monitorovani naplrovani akéniho planu poté bude probihat prosttednictvim
stanovenych indikator( uvedenych v akénim planu. Doporuceny postup
monitoringu a kontroly planu je nasledujici: k pribézné kontrole naplrovani
akéniho planu, zhodnoceni dopadu uskute¢nénych aktivit a projednani pfi-
padnych nové vzniklych potteb v oblasti socialniho bydleni bude dochazet
v fijnu &i listopadu, v dobé zpracovani rozpoctu mésta na dalsi rok. Priibézny
monitoring akéniho planu bude podkladem pro zpracovani navrhu akéniho
planu na dalsi rok. V prvnim Ctvrtleti pak bude provedeno finalni zhodnoceni
napliovani akéniho planu a dopracovan novy akéni plan na dalsi rok, ktery
bude pfedlozen k projednani radé a zastupitelstvu mésta.

Monitoring a tvorbu akénich pland bude realizovat pracovni skupina pro
socialni bydleni, jeji setkani bude organizacné zajiStovat koordinator soci-
alniho bydleni.

Predpokladany
termin realizace

Kazdorocné 2018-2023

Koordinator (Garant)

Koordinator socialniho bydleni

Realizator Pracovni skupina pro socialni bydleni

a spolupracuijici

subjekty

Aktivity ¢ Vytvofeni akénich pland na jednotlivé roky

¢ Vyhodnoceni naplfovani jednotlivych akénich plant

Navrzené indikatory

Zpracované akéni plany na jednotlivé roky (ano/ne)
Vyhodnoceni naplfiovani ak&nich plant (ano/ne)
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6. Naplnovani strategie a jeji hodnoceni

Doporuceny postup realizace strategie se napliuje prostiednictvim akénich pland zpracova-
nych na jednotlivé kalenda¥ni roky (podinaje rokem 2018). Akéni plan soustteduje pozornost na
vybrané cile, opatfeni a aktivity z Planu socialniho bydleni, pFip. obsahuje nové stanovena opat-
feni a aktivity reagujici na nové vzniklé potfeby v oblasti socialniho bydleni. Prioritou v daném
roce by mélo byt predevsim uskutecnéni aktivit uvedenych v akénim planu. Za uskutecnéni
aktivit jsou zodpovédné osoby a organizace uvedené u jednotlivych aktivit v tomto planu.
Zajisténi naplfiovani strategie je jednim z jejich cild. Tvorba akéniho planu bude realizovana
v ramci aktualizace KPSS.

Pro naplfovani strategie je potfeba kazdoro¢ni zhodnoceni systému socialniho bydleni a pro-
jednani ptipadnych nové vzniklych potteb (opatfeni 5.2).

Navrhovana strategie zajisténi systému socialniho bydleni ve mésté je platna do roku 2023,
v tomto roce je Zadouci ji aktualizovat.
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